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Gentile utente,

ai sensi e per gli effetti del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati del Parlamento Europeo e del Consiglio del
27 aprile 2016 (Regolamento UE 679/2016), noto anche come “GDPR”, del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, come
modificato dal D.Lgs. 10 agosto 2018, n. 101 (“Codice della privacy”) e di ogni altra disposizione/normativa, nazionale
e/o comunitaria, applicabile in materia di protezione dei dati personali, Sanstefar Abruzzo S.p.A. in qualita di Titolare
del trattamento dei Suoi dati personali, sottopone alla Sua cortese attenzione la presente informativa con lo scopo di
fornirLe specifiche informazioni utili a consentirLe di rilasciare un consenso libero ed informato al trattamento dei Suoi
dati personali, ivi inclusi i dati “particolari” di cui all’Art. 9 del Regolamento — in dettaglio, dati relativi alla salute,
all'origine razziale o etnica, alle opinioni politiche, alle convinzioni religiose o filosofiche, nonché dati genetici, dati
biometrici, relativi alla vita sessuale o all'orientamento sessuale - da Lei forniti in qualita di paziente (“Interessato”) o da
Lei forniti in qualita di soggetto esercitante la responsabilita genitoriale o la tutela su minore oppure la curatela su
incapace di agire.

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO

Finalita principali

I dati personali da Lei forniti, anche attraverso certificazioni mediche nel corso di accertamenti o visite o da altre fonti,
sono trattati per le finalita riconducibili all’erogazione della prestazione specialistica o ambulatoriale, domiciliare e/o
extramurale. Tali dati potranno inoltre essere trattati in forma anonima al fine di svolgere indagini epidemiologiche e
similari, per fini di ricerca scientifica, per studi clinici e/o sondaggi inerenti alla qualita delle prestazioni ricevute presso
i Centri Ambulatoriali Sanstefar Abruzzo S.p.A.

Ulteriori finalita del trattamento dei dati da Lei forniti sono di tipo amministrativo, contabile e fiscale, ovvero relative
all’adempimento agli obblighi previsti da leggi, da regolamenti e dalla normativa comunitaria, nonché alle disposizioni
impartite dalle autorita a cio legittimate dalla Legge.

Finalita secondarie

Dietro esplicito e specifico consenso, i Suoi dati potranno essere utilizzati per effettuare operazioni di marketing diretto,
quindi esclusivamente da parte del Titolare e senza il trasferimento dei Suoi dati a terze parti, per inviarLe
comunicazioni di tipo commerciale legate ad iniziative promozionali, campagne di screening, ecc. e per inviarLe
messaggi di promemoria dell’appuntamento.

CONDIZIONI DI LICEITA’ DEL TRATTAMENTO (BASE GIURIDICA)
Le condizioni di liceita per il trattamento dei Suoi dati per le finalita principali sopra esposte, sono individuate nelle
seguenti (Art. 6 del Reg. UE 2016/679):

- il trattamento ¢ necessario e indispensabile all’erogazione della prestazione richiesta dallo stesso Interessato;

- il trattamento ¢ necessario e indispensabile per adempiere agli obblighi di legge ai quali ¢ soggetto il Titolare
del trattamento (obblighi legati alla normativa vigente in ambito sanitario, obblighi di natura amministrativa,
fiscale, ecc.).

Essendo vietato il trattamento dei dati personali relativi alla salute se non dietro esplicito consenso dell’Interessato (Art.
9, comma 1 e comma 2, punto “a”) del Reg. UE 2016/679), ¢ richiesto il Suo esplicito consenso per le finalita principali
sopra esposte, considerando che I’eventuale rifiuto al trattamento dei dati potrebbe comportare I’impossibilita di
usufruire della prestazione richiesta. I dati sensibili da Lei forniti verranno trattati, nei limiti dell'Autorizzazione
generale del Garante, notifica n. 2012083100182874, per le seguenti finalita:

assistenza sanitaria, diagnosi, cura o terapia dei pazienti, inserimento in Liste di Attesa, gestione amministrativa,
monitoraggio della spesa sanitaria, prenotazione, esecuzione e refertazione di esami clinici, visite specialistiche e
trattamenti riabilitativi anche per via telematica o telefonica, registrazione dei pazienti, schede cliniche informatizzate;
determinare il miglior percorso formativo dell’alunno e migliorare il processo di integrazione.

Per il perseguimento delle finalita secondarie sopra esposte, ¢ richiesto il Suo esplicito consenso (Art. 6, punto a) Reg.
UE 2016/679) facoltativo e revocabile in qualsiasi momento mediante comunicazione scritta al Titolare del trattamento.

MODALITA’ DI TRATTAMENTO

I Suoi dati personali saranno raccolti esclusivamente per gli scopi predetti e trattati in modo lecito e corretto mediante
supporto cartaceo e/o strumenti elettronici dotati delle misure tecniche di sicurezza previste dall’art. 32 del Reg. UE
2016/679. L’accesso ed il trattamento dei Suoi dati sono consentiti al personale di Sanstefar Abruzzo S.p.A. nel rispetto
delle vigenti disposizioni in materia di tutela dei dati personali.

CATEGORIE DI DESTINATARI

Nell’ambito del trattamento dei Suoi dati ed esclusivamente per le finalita sopra specificate, possono venire a
conoscenza degli stessi le seguenti categorie di persone autorizzate, in veste di incaricati e/o responsabili interni, ovvero
in veste di responsabili esterni, appositamente designati ed ai quali sono state fornite adeguate istruzioni per il
trattamento:
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- personale amministrativo e di segreteria;

- professionisti sanitari, quali medici, tecnici, assistenti;

- al personale docente scolastico, GLH;

- professionisti e/o societa di servizi per I’amministrazione e gestione aziendale e per la manutenzione di
hardware e software dei sistemi informatici che operano per conto della Societa.

- in relazione alle procedure di gestione di controversie/contenziosi i dati potranno essere comunicati a
Compagnie Assicuratrici, enti previdenziali e/o assistenziali e Studi Legali destinatari di mandato da parte del
Titolare.

Non ¢ previsto alcun trasferimento dei dati personali ad altri, né in Italia né all’estero, fatto salvo il caso delle eventuali
comunicazioni da eseguire in adempimento ad obblighi di legge ovvero su richiesta motivata di organismi superiori
(amministrazioni dello Stato e regionali, organismi del Sistema Sanitario Nazionale, Autorita giudiziarie, ecc.).

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI

Tutti i dati personali verranno conservati, oltre che per il tempo strettamente necessario all’erogazione della prestazione,
per tutto il tempo previsto dalla normativa vigente per I’espletamento di tutti gli eventuali adempimenti connessi o
derivanti dalla prestazione stessa, ovvero nei casi di tutela dei diritti del Titolare.

Nei casi in cui i dati non vengano piu utilizzati ma permanga un obbligo di Legge alla loro conservazione, gli stessi
saranno conservati con diligenza e nel pieno rispetto di quanto disciplinato dall’art. 32 del Reg. UE 2016/679.

DIRITTI DELL’INTERESSATO

La informiamo che, in riferimento ai Suoi dati personali oggetto di trattamento da parte del Titolare, potra esercitare i
diritti di cui agli artt. 15 e ss. del Reg. UE 2016/679, nei limiti ed alle condizioni previste dall’art. 12 del Regolamento
stesso, ed in particolare:

- diritto di accesso (art. 15 Reg. UE 2016/679);

- diritto di rettifica (art. 16 Reg. UE 2016/679);

- diritto alla cancellazione o diritto all’oblio (art. 17 Reg. UE 2016/679);

- diritto di limitazione al trattamento (art. 18 Reg. UE 2016/679);

- diritto alla portabilita dei dati (art. 20 Reg. UE 2016/679);

- diritto di opposizione (art. 21 Reg. UE 2016/679);

- processo decisionale automatizzato relativo alle persone fisiche, compresa la profilazione (diritto di non essere
sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la profilazione, che
produca effetti giuridici. Che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente sulla sua persona),
(art. 22 Reg. UE 2016/679);

Infine, qualora ritenga che il trattamento dei Dati forniti violi la normativa in materia di protezione dei dati personali, ha
il diritto di proporre reclamo all’ Autorita Garante per la protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it).

L’esercizio dei predetti diritti puo avvenire inviando una richiesta scritta all’indirizzo:

- e-mail amministrazione@sanstefarabruzzo.it
- pec: sanstefarabruzzo@pec.it
- web: www.sanstefarabruzzo.it (trova tutti i recapiti delle rispettive sedi)

Il ritiro della documentazione sanitaria inerente la prestazione specialistica e/o cartella ambulatoriale potra essere effettuata
personalmente previa richiesta su modulo appositamente predisposto, esibendo un Suo documento di riconoscimento. E in Sua
facolta provvedere al ritiro del documento tramite un Suo incaricato di fiducia munito di delega scritta e della copia fotostatica
non autenticata di un Suo documento di riconoscimento.

TITOLARE, RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI E RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO

11 titolare del trattamento dei Suoi dati personali ¢ Sanstefar Abruzzo S.p.A. con sede legale in via Bologna 24, 65121
Pescara (PE), P.IVA/C.F. 02014620682.

Il Titolare del trattamento ha designato come Responsabile della Protezione dei dati (RPD/DPO) Dott.ssa Brunella
Aleandri, e-mail b.aleandri@sanstefarabruzzo.it

Il Titolare del trattamento ha designato ulteriori funzioni con il ruolo di incaricati per il trattamento o responsabili
esterni per il trattamento dei dati personali i cui nominativi sono consultabili presso 1’ufficio Direzione Generale, nella
sede legale della societa.

LA PRESIDENTE
Dott. ssa Brunella Aleandri
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